






►	� Nachrichten (Mitteilungen z.B. über Schu-
lungen oder allgemeine Informationen)

Daten, die der Monteur liefert

►	� Zeitrückmeldungen für sich, den Mitarbei-
ter und das Montagefahrzeug

►	� Meldungen bezüglich Netzstatistik  
(z.B. gelegte Kabellängen, Anzahl  
montierter Hausanschlüsse, usw.)

►	� Meldungen über festgestellte Mängel
►	� Erhebung der Trafoauslastungen
►	� Daten der erstellten Hausanschlüsse
►	� Dokumentation von Arbeiten unter  

Spannung 

Vorteile für den Monteur

►	� Keine „Zettelwirtschaft“ mehr, nur noch 
digitale Formulare

►	� Verkürzte Fahrtzeiten, da Aufträge und 
Serviceberichte nicht mehr in der Betriebs-
stelle abgeholt oder abgegeben werden 
müssen

►	� Nach erfolgter Arbeit, kann der Monteur 
gleich von der Baustelle nach Hause fahren

►	� Der Partieführer kann seine Arbeit und vor 
allem seine organisatorischen Tätigkeiten 
(z.B. Material besorgen, Auto be-, und 
entladen) selbst gestalten

Funktionen von mobileX-Dispatch

►	� Übersichtliche Darstellung des Auftrags-
vorrats

	 •	� Tages-, Wochen-, Monats-, Jahres
übersicht

►	 Planung von Aufträgen per „drag and drop“
	 •	� In Gantt oder Listendarstellung
►	� Terminvereinbarung (Suche nach freien 

Zeitslots in Abstimmung von Qualifikation 
und Auslastung)

►	� Tourendarstellung und Optimierung
►	� Vertretungsregelung für Disponenten

►	� Flexible Filter und Sortierung  
(z.B. nach Status, Region)

►	� Vorteile für den Disponenten
►	� Optimale Übersicht in der Planung
►	� Schneller Überblick über die eingeteilten  

Arbeiten und den Einsatzstatus je Auftrag
►	� Auslastungsübersicht
►	� Umfangreiche Filtermöglichkeiten

 
Erfolg
►	� Mobile Verfügbarkeit von Daten vor Ort zur 

Information und zur weiteren Bearbeitung 
►	� Vermeidung von Medienbrüchen und Ablö-

sung der zahlreichen Papierformulare 
►	� Digitaler Datenaustausch zur Minimierung 

von Erfassungsfehlern 
►	� Verbesserte Datenqualität
►	� Weniger manuelle Nacharbeit erforderlich
►	� Verkürzte Fahrtzeiten
►	� Mehr Flexibilität für den Monteur
►	� Freie Kapazitäten werden mit der Abar-

beitung offener Instandhaltungsaufträge 
genutzt

►	� Auf Grund der teilweise ähnlichen Anfor-
derungen an die Prozesse in der Ablesung 
wird dieses Workforce Management  
System auch dafür eingesetzt.
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Web: www.mobilexag.de


